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Ementa

Propiciar, em ambiente de laboratorio de informatica ou equivalente, a pratica dos conceitos
apresentados.

Apresentar ao aluno os fundamentos para uso profissional de ferramentas eletronicas de
produtividade, tais como processador de texto, planilha eletronica, gerador de apresentacdes e
banco de dados.

Criar, com as ferramentas eletronicas abordadas e outras eventualmente de dominio do aluno,
um sistema de informacg6es rudimentar para a operagdo e gestdo de um negaécio.

Objetivos

X/
°

Apresentar e praticar os fundamentos do uso de processadores de texto;

Apresentar e praticar os fundamentos do uso de planilhas eletronicas;

Apresentar e praticar os fundamentos do uso de geradores de apresentacoes;
Apresentar e praticar servicos online de diversas naturezas — armazenamento,
produtividade, negdcios, colaboracao etc;

Apresentar e praticar os fundamentos de ferramentas de buscas na internet e sua
otimizacao.
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Cronograma

Aulas Atividades

Aula 1 | Apresentacédo da disciplina, plano de ensino e proposta de trabalho.

Cenario digital no Brasil e midias sociais para negécios.
Quando devo virar digital?

Aula 2 | Como conhecer quem eu quero atender?

Quais ferramentas utilizar?

Discussao: Segmentacao, Publico-alvo e posicionamento

Plano de Midias digitais ( Objetivos; Publico-alvo; Redes sociais;

Aula3 Métricas; Monitoramento )

Pesquisa de mercado — GoogleForm

Aula 4 Meu Negécio nas nuvens: Dropbox; GoogleDrive




Aula 5 | Excel Para negécios
Aula 6 | Trabalhando com Gerenciamento de pedidos
Aula 7 | Vendendo ideias: e-mail marketing (Mail Chimp)
Aula 8 Ferramentas digitais para pagamento
OFICINA DE PROJETO - Entrega parcial do Projeto Final
Aula 9
Aula | SAC 2.0 — atendimento ao cliente
10
Aula : o . .
11 Comunicando ideias: powerpoint e prezi
Aula . . .
12 Apresentacao dos trabalhos com os livros do periodo
Aula A , L. »
13 Avaliagéo presencial — Laboratorio de Informatica
Aula s L ~ . .
14 Reviséao final da disciplina e Apresentagcéo dos projetos finais
Afsla Verificacdo Suplementar
Avaliacao

A avaliacdo da disciplina incluira o acompanhamento das atividades realizadas durante a
disciplina:

1. Avaliacado individual (20%0)

i. A primeira avaliacdo serd a aplicacdo pratica das ferramentas utilizadas e se
dara no laboratério de informatica da faculdade.

2. Leiturados livros: apresentacao e aproximacgdes com a disciplina (10%b)

i.  Livros do semestre:
a. O livro negro do empreendedor.
b. Feitas para durar.

3. Projeto Final (70%)



i.  Entregas parciais do projeto (20%)

ii.  Entrega Final e apresentacgéo do projeto (50%)
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