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Ementa 

 

Propiciar, em ambiente de laboratório de informática ou equivalente, a prática dos conceitos 

apresentados. 

Apresentar ao aluno os fundamentos para uso profissional de ferramentas eletrônicas de 

produtividade, tais como processador de texto, planilha eletrônica, gerador de apresentações e 

banco de dados. 

Criar, com as ferramentas eletrônicas abordadas e outras eventualmente de domínio do aluno, 

um sistema de informações rudimentar para a operação e gestão de um negócio. 

 

Objetivos 

 

 Apresentar e praticar os fundamentos do uso de processadores de texto; 

 Apresentar e praticar os fundamentos do uso de planilhas eletrônicas; 

 Apresentar e praticar os fundamentos do uso de geradores de apresentações; 

 Apresentar e praticar serviços online de diversas naturezas – armazenamento, 

produtividade, negócios, colaboração etc; 

 Apresentar e praticar os fundamentos de ferramentas de buscas na internet e sua 

otimização. 

 

Cronograma 
 

Aulas Atividades 

Aula 1 Apresentação da disciplina, plano de ensino e proposta de trabalho. 

Aula 2 

 
Cenário digital no Brasil e mídias sociais para negócios. 
 
Quando devo virar digital? 
Como conhecer quem eu quero atender? 
Quais ferramentas utilizar? 
 
Discussão: Segmentação, Público-alvo e posicionamento  
 

Aula 3 

   
Plano de Mídias digitais  ( Objetivos; Público-alvo; Redes sociais;  
Métricas; Monitoramento ) 
 

Aula 4 
Pesquisa de mercado – GoogleForm 
Meu Negócio nas nuvens: Dropbox; GoogleDrive  



 

Avaliação 

  

A avaliação da disciplina incluirá o acompanhamento das atividades realizadas durante a 

disciplina:  

 

1. Avaliação individual (20%) 

i. A primeira avaliação será a aplicação prática das ferramentas utilizadas e se 

dará no laboratório de informática da faculdade.  

2. Leitura dos livros: apresentação e aproximações com a disciplina (10%) 

i. Livros do semestre:  

a.  O livro negro do empreendedor. 

b. Feitas para durar. 

3. Projeto Final (70%) 

Aula 5 Excel Para negócios  

Aula 6 Trabalhando com  Gerenciamento de pedidos 

Aula 7 Vendendo ideias: e-mail marketing  (Mail Chimp) 

Aula 8 
Ferramentas digitais para pagamento 
 

Aula 9 
 OFICINA DE PROJETO - Entrega parcial do Projeto Final 
 
 

Aula 
10 

SAC 2.0 – atendimento ao cliente 
 

Aula 
11 

Comunicando ideias: powerpoint e prezi 

Aula 
12 

Apresentação dos trabalhos com os livros do período 

Aula 
13 

Avaliação presencial – Laboratório de Informática 

Aula 
14 

Revisão final da disciplina e Apresentação dos projetos finais 

Aula 
15 

Verificação Suplementar 



i. Entregas parciais do projeto (20%) 

ii. Entrega Final e apresentação do projeto (50%) 
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